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Resolucion 96/2024, de 25 de marzo, de la Comisién de Transparencia
de Castillay Leon

Asunto: expediente CT-419/2021 / reclamacion frente a la denegacion presunta
inicial de una solicitud de informacion publica presentada por D.2 XXX ante la
Direccion Provincial de Educacion de XXX (Consejeria de Educacion de la Junta de
Castillay Leon)

I.ANTECEDENTES

Primero.- Con fecha 6 de agosto de 2021, D.2 XXX, en representacién de su hija
D.2 XXX, interpuso un recurso de alzada frente a la Resolucién, de 4 de agosto de 2021,
del Director Provincial de Educacion de XXX, por la que se habia desestimado una
reclamacion sobre la calificacion final de la alumna de XXX curso de Educacion
Secundaria Obligatoria en el IES XXX en las asignaturas de educacion fisica,
matematicas, inglés, francés, musica, cultura clasica y lengua castellana y literatura. A
través de este recurso de alzada se solicitd que se facilitara, por via electrénica, la
siguiente informacion relacionada con la evaluacién de la alumna identificada:

“(...) solicita que se facilite copia en formato digital del expediente administrativo
en curso, que incorpore: copia de las actas de las sesiones de evaluacion, los
informes elaborados en el centro, copia de la reclamacion presentada ante el
centro, la resoluciéon de la direccion del centro, copia de los instrumento de
evaluacion (examenes y demas trabajos evaluados, grabaciones de las tutorias, y
correos electrénicos comunicados por los docentes a través de las distintas
plataformas educativas y recursos tecnoldgicos utilizados) que justifiquen las
decisiones derivadas del proceso de evaluacion de la alumna, medidas de refuerzo
educativo que ha adoptado cada docente para que XXX supere sus dificultades en
el aprendizaje de la materia que le ha impedido alcanzar el maximo desarrollo de
sus capacidades, el informe, si procede, de la directora y de la orientadora sobre
el procedimiento y el informe que haya elaborado la Inspeccion Educativa”.
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Con fecha 24 de septiembre de 2021, el Delegado Territorial de la Junta de
Castilla y Leon en XXX adoptdé una Resolucion por la que se desestimo el recurso de
alzada interpuesto y se confirmoé la resolucion recurrida “en todos sus términos”. En esta
Resolucién, que fue notificada con fecha 13 de octubre de 2021, no se contiene ningun
pronunciamiento expreso sobre la peticion de informacion indicada.

Segundo.- Con fecha 8 de noviembre de 2021, tuvo entrada en la Comision de
Transparencia de Castilla y Leon una reclamacion presentada por D.2 XXX, frente a la
falta de acceso a la informacion por ella solicitada indicada en el antecedente anterior.

Tercero.- Una vez recibida la reclamacion, nos dirigimos a la Consejeria de
Educacion poniendo de manifiesto su recepcion y solicitando que nos informase acerca
de lo que estimase oportuno sobre la actuacion que habia dado lugar a la citada
impugnacion.

En atencion a nuestra peticion, la Consejeria de Educacién remitié a esta
Comision de Transparencia un informe en el cual se sefial6 lo siguiente:

“(...) dado que en el escrito de reclamacién ante la Comision de Transparencia
D.2 XXX afirma que solicitd, como parte interesada, copia en formato digital del
expediente administrativo en curso relativo al proceso de evaluacion de su hija
XXX, se procedid a dar traslado del requerimiento a la Direccion Provincial de
Educacion de XXX con el objeto de conocer las circunstancias del caso y las
actuaciones realizadas.

En relacion con ello, se pone en conocimiento de la Comision de Transparencia
de Castilla y Ledn que con fecha 28 de enero de 2022 se ha recibido en esta
Consejeria de Educacién comunicacion de la Direccion Provincial de Educacion
de XXX, cuya copia se acompafia, en la que nos informa que se ha remitido a D.2
XXX copia de la documentacién solicitada por ésta, relativa a la reclamacion de
la calificacion en la evaluacion final ordinaria de las materias de Matematicas,
Inglés 2° idioma, Lengua Castellana y Literatura, Educacion Fisica, Musica,
Cultura Clasica y Francés, de la alumna XXX de XXX de ESO, a la direccion de
correo electronico que figura en su reclamacion (XXX@XXX.XXX).

En concreto la documentacion remitida ha sido la siguiente:
- Copia de las actas de la sesion de evaluacion.
- Copia de la solicitud de reclamacion presentada en el centro

- Copia del informe del departamento tras la revision de la calificacion por el
mismo.

- Copia de la resolucién de la directora del centro.
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- Copias de los instrumentos de evaluacion que justifiquen las decisiones
derivadas del proceso de evaluacién del alumno.

- Informe realizado por el profesor de la materia al respecto de la aplicacion de
los criterios de evaluacion establecidos en la programacion didactica del
departamento.

- Actas de evaluacion de la alumna.

Asimismo, se le ha remitido copia de los documentos firmados por los profesores
asistentes a las tutorias en relacion con el tratamiento de sus datos personales”.

Obra en esta Comision una copia del correo electrénico remitido el dia 28 de
enero de 2022 desde la Direccion Provincial de Educacion de XXX a la direccion de
correo electrénico proporcionada por la reclamante. En este correo se incluia un enlace
que permitia el acceso a los documentos referidos en el informe remitido por la
Administracion educativa a esta Comision.

Eran 22 documentos PDF con la siguiente denominacion y extension: 1 EDUC
FISICA (66 pags.); 1 INGLES (64 péags.); 1 LENGUA (84 pags.); 1 MATEMAT (48
pags.); 1 (1 pag.); 2 CULTURA CLASICA (52 pags.); 2 INGLES (8 pags.); 2 LENGUA
(8 pags.); 2 MATEMTC (42 pags.); 2 MUSICA (58 pags.); 3 FRANCES (43 pags.); acta
final XXX (2 pégs.); actas XXX (1 pag.); actas XXX 1 (3 pags.); CONTESTACION 11
NOV INFORME BECA (1 pag.); INFORME DPTO EF RECL XXX. (2 pags.);
INFORME DPTO LATIN RECL XXX. (2 pags.); INFORME PETICIONES XXX (3
pags.); informe RECLAMACION NOTAS XXX JULIO 2021 (2 pégs.); SALIDA 2
SEPT. CONT. ESCRITO 19 DE AGOSTO (3 pags.); SALIDA 204 14 OCT (2 pégs.);
Solicitud eliminacién imagenes tutorias XXX (15 pags.).

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Primero.- El articulo 12 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién puablica y buen gobierno (en adelante, LTAIBG), reconoce a
todas las personas el derecho a acceder a la informacién publica, en los términos
previstos en el articulo 105. b) de la Constitucion Espafiola, desarrollados por la propia
Ley. Afiade este precepto que, en el ambito de sus respectivas competencias, serd de
aplicacién la correspondiente normativa autonomica.

El articulo 24 de la misma norma dispone que frente a toda resolucion expresa o
presunta en materia de acceso a la informacion puablica podra interponerse una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Bueno Gobierno (en adelante, CTBG),
con caracter potestativo y previo a su impugnacion en via contencioso-administrativa.
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Segundo.- La disposiciéon adicional cuarta de la misma Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, establece que la resolucion de la reclamacion prevista en el articulo 24 citado
correspondera, en los supuestos de resoluciones dictadas por las Administraciones de las
Comunidades Autonomas Yy su sector publico, y por las Entidades Locales comprendidas
en su ambito territorial, al 6rgano independiente que determinen las Comunidades
Autonomas. En Castilla y Leon ese drgano es esta Comision de Transparencia a quien
corresponde la tramitacion y resolucion de aquella reclamacion, ajustdndose a lo
dispuesto en materia de recursos en la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo
Comdun de las Administraciones Publicas (en adelante, LPAC).

En efecto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 8 y 12 de la
Ley 3/2015, de 4 de marzo, de Transparencia y Participacion Ciudadana de Castilla
y Ledn, se crea la Comision de Transparencia para el conocimiento y resolucion de las
reclamaciones que, con caracter potestativo y previo a su impugnacion contencioso-
administrativa, se presenten contra las resoluciones expresas o presuntas en materia de
acceso a la informacién publica dictadas por los organismos y entidades del sector
publico autondmico relacionadas en el articulo 2.1 de la Ley 2/2006, de 3 de mayo, de la
Hacienda y del Sector Pablico de la Comunidad de Castilla y Ledn; por las corporaciones
de derecho publico cuyo ambito de actuacién se circunscriba exclusivamente a todo o
parte del territorio de la Comunidad Auténoma; por las Entidades Locales de Castilla
y Leon y su sector publico; y por las asociaciones constituidas por las referidas entidades
y organismaos.

En consecuencia, esta Comision es competente para resolver la reclamacion antes
identificada.

Tercero.- La reclamacidon fue presentada por quien se encontraba legitimada para
ello puesto que su autora fue la misma persona que se habia dirigido, en su dia, en
solicitud de informacion publica a la Direccion Provincial de Educacion de XXX.

Cuarto.- Nos encontramos aqui ante la impugnacion de una denegacion presunta
de la informacion solicitada a la Administracién educativa, puesto que, incluida la
solicitud de informacién en el recurso de alzada interpuesto por la interesada frente a la
Resolucion frente a la Resolucion de la Direccion Provincial de Educacion de XXX de 4
de agosto de 2021, en la fecha de presentacion de esta reclamacion no se habia obtenido
un pronunciamiento expreso respecto a la peticion de informacion formulada.

En este sentido, el articulo 20.1 de la LTAIBG dispone lo siguiente:

“La resolucion en la que se conceda o deniegue el acceso deberd notificarse al
solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan solicitado en el plazo
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maximo de un mes desde la recepcion de la solicitud por el 6rgano competente
para resolver”.

En cuanto al sentido del silencio, el apartado cuarto del mismo precepto establece
lo que se indica a continuacion:

“Transcurrido el plazo maximo para resolver sin que se haya dictado y notificado
resolucion expresa se entendera que la solicitud ha sido desestimada”.

Respecto al plazo para la formulacion de la presente reclamacion, de acuerdo con
lo dispuesto en el articulo 24.2 de la LTAIBG, es, en principio, de un mes a contar desde
el dia siguiente a aquel en que se produzcan lo efectos del silencio administrativo. No
obstante, en relacion con esta cuestion formal compartimos el criterio manifestado por el
CTBG en su Criterio Interpretativo C1/001/2016, de 17 de febrero de 2016, donde,
partiendo de la jurisprudencia fijada por el Tribunal Constitucional acerca de los plazos
para recurrir el silencio administrativo negativo y de las previsiones de la LPAC relativas
a la interposicion de los recursos de alzada y de reposicién se concluye que “... la
presentacion de una reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno
frente a la desestimacion de una solicitud de acceso a la informacion por silencio no
estard sujeta a plazo”. Esta conclusion la hacemos extensible a las reclamaciones que se
presentan ante esta Comision de Transparencia frente a las desestimaciones presuntas de
solicitudes de acceso a informacion publica.

Quinto.- Sin embargo, tras presentar la solicitante de la informacion su
reclamacion ante esta Comision de Transparencia, ser esta admitida a tramite y habernos
dirigido en peticion de informe a la Consejeria de Educacion, por la Direccién Provincial
de Educacion de XXX se procedié a enviar un correo electronico a aquella, a través del
cual se permitié el acceso a una pluralidad de documentos, a través de los cuales se
proporciond a la solicitante la informacién pedida en cada uno de los puntos de su
solicitud en la forma que se sefiala a continuacion:

1.- Copia de las actas de las sesiones de evaluacion.

Se ha permitido el acceso a los siguientes documentos:
- Acta de la 1.2 Evaluacion (15/12/2020).

- Acta de la 2.2 Evaluacion (18/3/2021).

- Acta de la Evaluacion final (21/6/2021).

- Acta de Evaluacion final del curso XXX (21/6/2021).

2.- Informes elaborados en el centro.
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Ha sido facilitado el acceso a los siguientes documentos:

- Informe sobre la alumna XXX de XXX ESO en la materia de educacion fisica
(8/7/2021).

- Informe sobre la alumna XXX de XXX ESO Inglés (8/7/2021).

- Informe académico sobre la alumna XXX de XXX de la ESO, en relacién con la
materia de Lengua Castellana y Literatura de XXX de la ESO (8/7/2021).

- Informe calificacion matemaéticas XXX ESO Alumna XXX (8/7/2021).

- Informe de la asignatura de Cultura Clasica de XXX ESO sobre la alumna XXX
(sin fecha).

- Informe XXX sobre la clase de musica (8/7/2021).
- Informe personal de la alumna XXX de XXX ESO Francés (9/7/2021).

- Informe al respecto de las peticiones de D.2 XXX de documentacion de
evaluacion firmado por la directora del IES XXX (10/11/2020).

- Respuesta al escrito presentado en la DP de Educacion de XXX recibido en este
centro a 19 de agosto de 2021, firmado por la directora del IES XXX (02/9/2021).

- Informe departamento orientacion - IES XXX (4/12/2020).

- Respuesta al escrito presentado por D.2 XXX, firmado por la directora del IES
XXX (13/10/2020).

3.- Copia de la reclamacion presentada ante el centro.

Se ha aportado una copia de cada una de las reclamaciones presentadas en
relacion con cada una de las siete asignaturas sefialadas.

4.- Resolucidn de la direccion del centro.

Para cada una de las siete asignaturas, se ha permitido el acceso a la Resolucion
adoptada por la Directora del Centro ratificando la nota inicial.

Se remitio también una copia de la propuesta de desestimacion de la reclamacién
emitida, con fecha 21 de julio de 2021, por el Inspector de Educacion de la Provincia de
XXX.

La Resolucion desestimatoria de la reclamacion es adoptada por la Direccion
Provincial de Educacion de XXX con fecha 4 de agosto de 2021, siendo esta notificada a
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la reclamante y recibida por esta, puesto que tal Resolucion es la impugnada ante la
Delegacion Territorial de XXX, dando lugar a la Resolucién de 24 de septiembre de
2021, aportada por la reclamante ante esta Comision de Transparencia.

5.- Copia de los instrumentos de evaluacion (examenes y demas trabajos
evaluados, grabaciones de las tutorias, y correos electrénicos comunicados por los
docentes a través de las distintas plataformas educativas y recursos tecnoldgicos
utilizados) que justifiquen las decisiones derivadas del proceso de evaluacion de la
alumna.

Para cada asignatura se remiten los criterios de evaluacion utilizados,
fundamentalmente los ejercicios y trabajos escritos realizados por la alumna corregidos
por el profesorado. En el caso de la asignatura de matemaéticas también se afiade como
Anexo conversaciones de WhatsApp mantenidas entre la profesora y la madre de la
alumna en el segundo y tercer trimestre.

Respecto a las grabaciones de las tutorias se ha remitido una copia de diecisiete
documentos en los que otros tantos docentes no autorizaban la cesion de sus imagenes y
solicitaban la destruccion de las grabaciones. El acceso concreto a estas grabaciones es
objeto de otro expediente de reclamacion.

6.- Medidas de refuerzo educativo que ha adoptado cada docente para que XXX
supere sus dificultades en el aprendizaje de la materia que le ha impedido alcanzar el
maximo desarrollo de sus capacidades.

Respecto a esta cuestion en el Informe Departamento Orientacion -IES “XXX” de
4/12/2020, cuya copia se ha remitido a la reclamante se indica lo siguiente:

“Alumna Incluida en ATDI: Alumnos con Necesidades de Apoyo Especifico JCYL

Diagnéstico: Dificultades de Aprendizaje (de lectoescritura), con fecha de
Informe Psicopedagdgico 30-05-2019.

NO es ACNEE: alumna con necesidades educativas especiales. Por tanto, No
necesita ni puede tener Adaptaciones Curriculares Significativas ni Becas
ACNEES.

Si tiene derecho a Adecuaciones de acceso al curriculo (aspectos organizativos,
metodologia, ubicacion en el aula...). Medidas de atencion a la diversidad
recogidas en las programaciones de departamentos para mejorar y adecuar su
expresion y comprension.

Las medidas de atencion para tener en cuenta con XXX segun su informe
psicopedagdgico han sido informadas por la jefa de del departamento de
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orientacién del centro a todo el equipo docente de la alumna y tenidas en cuenta
por los mismos desde el inicio de su etapa en 1.° ESO en nuestro IES.

Nivel de Competencia Curricular: Sin desfase curricular.

NCC acorde al curso en que esta matriculada. Con buenos resultados
académicos.

Propuesto para apoyo especifico de AL (audicién y lenguaje) o PT (pedagogia
terapéutica: dos sesiones semanales de manera individual o en pequefio grupo
fuera del aula). Objetivo: mejorar su capacidad expresiva y comprensiva a nivel
oral y escrito.- El curso actual sus padres se han negado a recibir el apoyo
propuesto: 1-2 horas de apoyo PT individual fuera del aula (el curso actual lo
solicitan dentro del aula lo cual es inviable debido a las medidas y normativa de
cumplimiento por COVID) "

En dos de los documentos remitidos a la reclamante (Informe al respecto de las

peticiones de D.2 XXX de documentacion de evaluacion firmado por la directora del IES
XXXy Respuesta al escrito presentado en la DP de Educacion de XXX recibido en este
centro a 19 de agosto de 2021), se sefialaba lo siguiente:

“La deteccion y aplicacion de posibles medidas ordinarias de atencién a la
diversidad, como son las que pudieran corresponder a un alumno sin diagndstico
de necesidades educativas especificas, las posibles adaptaciones curriculares
metodoldgicas, corresponden a la competencia profesional del profesorado del
aula y no constituyen ninguna documentacion oficial ni consta obligacion de
registro escrito de las mismas, en todo caso serian anotaciones del profesor en lo
gue a su programacion de aula personal pudiera corresponder”.

(el subrayado es nuestro)

A estas adaptaciones no significativas empleadas con la alumna, en el supuesto de

gue se hayan adoptado y registrado, se hace referencia en los informes especificos para
cada materia que han sido remitidos a la reclamante. En concreto, se hace referencia a
esta cuestion de forma explicita en los informes de Inglés, Lengua y Literatura (donde se
indica que la alumna no recibi6é ninguna adaptacion en la asignatura “dado que no hubo
ni hay constancia de informe al respecto ni circunstancia que asi lo determinen, ademas
de no haberla necesitado”), y musica (“no ha habido en ningn momento necesidad de
una adaptacion, dado que la alumna ha alcanzado los estandares de aprendizaje de la
asignatura sin problema, sin necesitar ningan trato especial con respecto al resto de los
comparieros”).

7.- Informe, si procede, de la directora vy de la orientadora sobre el procedimiento

y el informe que haya elaborado la Inspeccion Educativa.
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Ya se ha sefialado que cada reclamacion presentada en las siete asignaturas
indicadas cuenta con un informe-resolucion de la directora del centro ratificando la nota
previamente adoptada, cuya copia ha sido facilitada a la reclamante.

También se ha facilitado una copia de la propuesta de desestimacion de la
reclamacion emitida, con fecha 21 de julio de 2021, por el Inspector de Educacion de la
Provincia de XXX

Con posterioridad al envio del correo electronico que permitid el acceso a la
documentacion sefialada, la reclamante se ha dirigido a esta Comisién de Transparencia
solicitando informacion sobre el estado de tramitacion de su reclamacion pero sin hacer
referencia alguna a la documentacion antes citada.

Sexto.- A la vista de lo anterior, se considera que, una vez interpuesta esta
reclamacion frente a la falta de acceso a diversa informacién relativa al proceso de
evaluacion de la alumna de XXX curso de Educacion Secundaria Obligatoria en el IES
XXX de XXX XXX, la Direccién Provincial de Educacion de XXX procedié a remitir al
correo electrdnico facilitado por la madre de esta y solicitante de la informacién una
copia de aquellos de los documentos pedidos que obraban en su poder, comprensivos de
la informacion solicitada, en su dia, por la reclamante.

En consecuencia, se concluye que la informacion solicitada relativa al proceso de
evaluacion de su hija XXX, como alumna de XXX curso de Educacion Secundaria
Obligatoria en el IES XXX de XXX en las asignaturas de educacién fisica, matematicas,
inglés, francés, musica, cultura clasica y lengua castellana y literatura, fue proporcionada,
en la forma pedida por la reclamante, por la Direccién Provincial de Educacion de XXX
tras la interposicion de esta reclamacion y la intervencion de esta Comision.

En atencidn a los antecedentes y fundamentos juridicos expuestos, la Comision de
Transparencia de Castilla'y Leon, por unanimidad de sus miembros,

RESUELVE

Primero.- Desestimar la reclamacion frente a la denegacién presunta inicial de
una solicitud de informacion publica presentada por D.2 XXX en relacion con el proceso
de evaluacion de su hija D.2 XXX, como alumna de XXX curso de Educacion Secundaria
Obligatoria en el IES XXX en las asignaturas de educacion fisica, matematicas, inglés,
francés, musica, cultura clasica y lengua castellana y literatura, al haber desaparecido su
objeto puesto que ha sido proporcionada a aquella la informacion solicitada en
poder de la Administracion educativa.
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Segundo.- Notificar esta Resolucion a D.2 XXX, como autora de la reclamacion, y
a la Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla 'y Leon.

Tercero.- Una vez realizadas las notificaciones sefialadas, publicar la presente
Resolucion en la pégina web de esta Comision, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer
recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de
Ledn que por turno corresponda en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a
su notificacién, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 8.3 y 46.1,
respectivamente, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-administrativa.

EL PRESIDENTE DE LA COMISION
Tomés Quintana Lopez
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