"Wl «@¢ COMISIONADO DE TRANSPARENCIA
w “ | DE CASTILAY LEON

Resolucion 319/2024, de 4 de octubre, de la Comision de Transparencia
de Castillay Ledn

Asunto: expediente CT-157/2024 / reclamacion frente a la denegacion presunta
inicial de una solicitud de informacién publica presentada por Ecologistas en Accion
ante la Diputacion Provincial de Zamora

I.ANTECEDENTES

Primero.- Con fecha 28 de febrero de 2024, Ecologistas en Accion presentd una
solicitud de informacién publica dirigida a la Diputacion de Zamora para obtener la
siguiente informacién:

“Listado de los municipios zamoranos que sufrieron algun corte del suministro de
agua potable o alguna prohibicién de su uso para fines alimentarios y de consumo
humano o de otro tipo debido a la superacién de algin pardmetro o parametros
quimicos (contaminantes) desde el 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023
y el parametros o parametros quimicos (contaminantes) que por su superacién
dieron lugar a las citadas prohibiciones y/o limitaciones del uso del agua de
suministro humano”.

Segundo.- Con fecha 31 de marzo de 2024, tuvo entrada en la Comision de
Transparencia de Castilla y Ledn una reclamacién presentada por Ecologistas en Accion
frente a la denegacion presunta de la solicitud de informacion publica indicada en el
expositivo anterior.

Tercero.- Una vez recibida esta reclamacion, esta Comision de Transparencia se
dirigid a la Diputacion de Zamora poniendo de manifiesto su recepcion y solicitando que
informase sobre la presunta ausencia de respuesta que habia dado lugar a esta
impugnacion. A esta peticion se adjunto una copia de la solicitud de informacion publica
no contestada y de la reclamacion presentada.
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Cuarto.- Con fecha 27 de junio de 2024, se recibid la respuesta de la Diputacion
Provincial de Zamora a nuestra solicitud de informe, en la cual se puso de manifiesto lo
siguiente:

“Con fecha 11 de abril de 2024, y nimeros de registros de salida 2024-S-XXX y
2024-S-RE-XXX, que se adjuntan a esta comunicacion, se ha remitido a
Ecologistas en Accion y a su representante, D. XXX, la informacion solicitada en
su solicitud de Acceso a la Informacion de 29 de febrero de 2024”.

Al informe se adjunta una copia de las comunicaciones dirigidas tanto a la
Asociacion Ecologistas en Accion como a su representante, asi como de las minutas de las
correspondientes notificaciones con registros de salida de fecha 12 de abril de 2024.

Las comunicaciones a las que anteriormente se ha hecho referencia sefialan:

“El articulo 25 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de
Régimen Local, atribuye a los municipios la prestacion del servicio de
Abastecimiento de agua potable a domicilio y evacuacién y tratamiento de aguas
residuales.

La Diputacion Provincial de Zamora, a través del Servicio de Medio Ambiente
pone a disipacion de todos los Municipios de la Provincia de Zamora, varios
sistemas alternativos de abastecimiento de agua para poder paliar de manera
puntual un desabastecimiento provocado por episodios de contaminacion, averia
0 escasez de agua. Dicho sistema dependera del motivo y tamafio de la poblacién
a abastecer.

La Diputacién de Zamora en ningun caso pasa a asumir la competencia en el
servicio de abastecimiento de agua de la localidad afectada, Unicamente ofrece el
sistema alternativo, asesoramiento y financiacion para solucionar definitivamente
la problematica que lo ocasiona.

Dichos sistemas alternativos se ponen en funcionamiento en el momento en el que
la localidad comunica la problematica, no realizando desde esta institucion el
control sanitario de las aguas

Asi mismo se informa que esta a disposicién de todos los ciudadanos el Sistema de
Informacion Nacional de Agua de Consumo (SINAC) el cual recoge datos sobre
las caracteristicas de los abastecimientos y la calidad del agua de consumo
humano que se suministra a la poblacion residente en Espafia. EI SINAC se
sustenta actualmente mediante una aplicacion web a través de Internet. Tiene
acceso al ciudadano.

Desde esta Diputacion podemos facilitar las localidades que han demandado
alguno de nuestros servicios en la anualidad 2023, y estos han sido los siguientes:
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Agua embotellada

(..)

Plantas portatiles

(..)

Camiones cisterna

().

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Primero.- El articulo 12 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno (en LTAIBG), reconoce a todas las
personas el derecho a acceder a la informacion publica, en los términos previstos en el
articulo 105. b) de la Constitucion Espafiola, desarrollados por la propia Ley. Afiade este
precepto que, en el ambito de sus respectivas competencias, sera de aplicacion la
correspondiente normativa autonémica.

El articulo 24 de la misma norma dispone que frente a toda resolucion expresa o
presunta en materia de acceso a la informacién puablica podrd interponerse una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, con carécter potestativo
y previo a su impugnacion en via contencioso-administrativa.

Segundo.- La disposicion adicional cuarta de la LTAIBG establece que la
resolucion de la reclamacion prevista en el articulo 24 citado corresponderd, en los
supuestos de resoluciones dictadas por las Administraciones de las Comunidades
Auténomas y su sector publico, y por las Entidades Locales comprendidas en su ambito
territorial, al 6rgano independiente que determinen las Comunidades Auténomas. En
Castilla y Ledn ese 6rgano es esta Comision de Transparencia a quien corresponde la
tramitacion y resolucion de aquella reclamacion, ajustandose a lo dispuesto en materia de
recursos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

En efecto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos8 y 12 de la
Ley 3/2015, de 4 de marzo, de Transparencia y Participacion Ciudadana de Castilla
y Ledn, se crea la Comisién de Transparencia para el conocimiento y resolucion de las
reclamaciones que, con caracter potestativo y previo a su impugnacion contencioso-
administrativa, se presenten contra las resoluciones expresas o presuntas en materia de
acceso a la informacion publica dictadas por los organismos y entidades del sector publico
autondmico relacionadas en el articulo 2.1 de la Ley 2/2006, de 3 de mayo, de la
Hacienda y del Sector Publico de la Comunidad de Castilla y Leon; por las corporaciones
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de derecho publico cuyo ambito de actuacion se circunscriba exclusivamente a todo o
parte del territorio de la Comunidad Auténoma; por las Entidades Locales de Castilla
y Ledn y su sector publico; y por las asociaciones constituidas por las referidas entidades
y organismaos.

En consecuencia, esta Comision es competente para resolver la reclamacion antes
identificada.

Tercero.- La reclamacion ha sido presentada por quien se encuentra legitimada
para ello, puesto que se trata de la misma Asociacion que presentd la solicitud de
informacion publica.

Cuarto.- La reclamacion inicialmente fue interpuesta frente a la denegacion
presunta de la solicitud de informacién presentada. Sin embargo, en el curso de su
tramitacion se ha facilitado a la reclamante la informacion de la que dispone la Diputacion
de Zamora en relacion con dicha solicitud.

Como ha venido a sefialar la Diputacién de Zamora en el informe remitido a esta
Comision de Transparencia, siendo los municipios los que tienen atribuida la competencia
para la prestacion del servicio de abastecimiento de agua potable a domicilio y evacuacion
y tratamiento de aguas residuales (art. 25.2.c de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora
de las Bases de Régimen Local), la actividad desarrollada por aquella se limita a atender
los requerimientos que hacen los municipios para proporcionarles, por algun sistema
alternativo al usual, el abastecimiento de agua potable, o para obtener asesoramiento y
financiacion con la que abordar los problemas que generan los desabastecimientos.

Ademas, el Real Decreto 3/2023, de 10 de enero, por el que se establecen los
criterios técnico-sanitarios de la calidad del agua de consumo, su control y suministro,
establece en su articulo 13 los tipos de controles y vigilancia:

“1. El control del agua de consumo engloba los siguientes tipos de controles:

a) Autocontrol: realizado por el operador responsable de la zona de
abastecimiento, publica o privada, o parte de esta;

b) Vigilancia municipal: realizado por la administraciéon local, en el grifo del
usuario;

c¢) Control en edificios prioritarios: realizado por el titular del local prioritario;
d) Vigilancia sanitaria: realizado por la autoridad sanitaria;

e) Vigilancia en las zonas de captacion: realizado por la administracion hidraulica
o la administracién competente en el caso de aguas costeras y maritimas;
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f) Vigilancia en buques: realizado por el titular del buque”.

En el articulo 15 de la misma Ley, en lo que respecta a la vigilancia municipal,

establece:

“1. La Vigilancia municipal tiene por finalidad facilitar la informacion necesaria
para determinar la calidad del agua de consumo en el punto de cumplimiento de
las instalaciones interiores. Se realizara mediante la inspeccion de la
administracion local tanto en los edificios prioritarios como no prioritarios,
mediante el control en grifo, y se llevara a cabo de acuerdo a lo establecido en los
anexos 11, 'y VI.

2. En caso de incumplimiento de los valores paramétricos, y sin perjuicio de lo
dispuesto en el anexo Ill, parte A, se tomara una muestra en el grifo o racor de
prueba del armario o arqueta de contadores tras la llave de corte general para
determinar si el incumplimiento es debido a la instalacion interior o a la red de
distribucion, en cuyo caso la administracion local obligara al titular del edificio o
local con actividad publica o comercial a su reparacion o sustitucion”.

Y, en cuanto a las actuaciones que deben ser desarrolladas ante incidencias, el

articulo 23 de la Ley dispone:

“1. El operador, la administracion hidraulica, el municipio, el titular de la
actividad o la autoridad sanitaria que detecte una incidencia analitica en la
calidad del agua de consumo suministrada, debera realizar una confirmacién de
dicha incidencia en las veinticuatro horas siguientes a su deteccion, mediante una
nueva toma de muestra de agua, en su caso, cuando sea necesario.

2. Tras la confirmacion de la incidencia, el operador, la administracion hidraulica
en las zonas de captacion, el municipio en la zona de abastecimiento o el titular
del edificio en las instalaciones interiores, investigara inmediatamente el motivo
de la misma y lo comunicara a la autoridad sanitaria, dejando constancia de ello
en el SINAC.

3. De apreciarse que la incidencia detectada pudiera comportar un posible ilicito
penal, la autoridad sanitaria o la administracion hidraulica deberan notificar la
incidencia a la Jefatura del SEPRONA de la Guardia Civil.

4. Una vez confirmada la incidencia, la autoridad sanitaria, a propuesta del
operador y tras una evaluacion del riesgo, ordenara la adopcion de las medidas
mas adecuadas que podran consistir en restringir el uso del agua, prohibir su
suministro o aplicar técnicas de tratamiento apropiadas para modificar la
naturaleza o las propiedades del agua antes de su suministro con el fin de reducir
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o eliminar el riesgo del incumplimiento y la presencia de riesgos potenciales para
la salud de la poblacion.

5. El operador, el municipio o el titular del local con actividad publica o comercial
adoptara las medidas correctoras y preventivas de forma inmediata y las
comunicard a los usuarios y a los otros operadores afectados.

6. Una vez adoptadas las medidas correctoras, el operador, el municipio o el
titular del inmueble realizaran una nueva toma de muestra en el punto que hubiera
tenido lugar la incidencia o en otro punto representativo, con el fin de verificar la
situacion de normalidad e informara de los resultados a la autoridad sanitaria que
valorara el cierre de la incidencia, comunicandolo posteriormente a los usuarios y
a los otros operadores afectados en un plazo de veinticuatro horas”.

Por lo tanto, la informacion que puede facilitar la Diputacién de Zamora, y que, de
hecho, ha facilitado a la Asociacion ahora reclamante, es la relativa a los servicios que ha
prestado a los ayuntamientos en el afio 2023, en concreto mediante el suministro de agua
embotellada, el suministro mediante plantas portatiles y el suministro mediante camiones
cisterna. A tal efecto se incluye en la informacién facilitada a la reclamante una tabla con
los 10 ayuntamientos que recibieron agua embotellada, indicandose en cada caso el
numero total de litros aportados; una tabla con los 7 ayuntamientos a los que se les facilito
plantas portatiles, especificandose la fecha de la puesta en marcha del servicio y los meses
en que estuvieron instaladas; y una tabla con los 21 ayuntamientos a los que se les presto
el servicio de camiones cisterna, indicandose la localidad y los metros cubicos
suministrados en cada caso.

Se puede concluir, por tanto, que la Diputacion de Zamora ha concedido la
informacién puablica que tiene a su disposicion en relacion con la pedida por la
reclamante.

Cabe sefalar que, como esta Comisién ha indicado en numerosas resoluciones
(entre otras, Resolucion 188/2020, de 9 de octubre, expediente CT-15/2020; Resolucién
119/2021, de 18 de junio, expediente CT-147/2020; Resolucion 219/2021, de 2 de
noviembre, expediente CT-239/2020; o, en fin, Resolucién 22/2022, de 1 de marzo,
expediente CT-166/2021) que, en el caso de que la informacion publica solicitada no
exista, la satisfaccion del derecho de acceso a la informacidn del solicitante exige que su
peticion sea resuelta expresamente manifestando de forma explicita tal circunstancia. Con
caracter general, una resolucién como la sefialada, en la cual se comunique a quien ejerce
su derecho de acceso a la informacion publica que una determinada informacion
solicitada por este no existe, responde expresamente a la peticion realizada, lo cual no
quiere decir que de la inexistencia o, en su caso, imposibilidad de localizacién de la
informacién de que se trate no se puedan derivar otro tipo de acciones ajenas a aquel
derecho.
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Quinto.- En definitiva, considerando que se ha resuelto la solicitud de informacion
publica presentada haciendo efectivo el derecho de la solicitante a acceder a la
informacién pedida y que se encuentra a disposicion de la Diputacion de Zamora, se
puede concluir que ha desaparecido el objeto de la reclamacion inicial y, por este motivo,
procede su desestimacion.

En atencidn a los antecedentes y fundamentos juridicos expuestos, la Comision de
Transparencia de Castilla'y Leon, por unanimidad de sus miembros

RESUELVE

Primero.- Desestimar la reclamacion frente a la denegacion inicial de una solicitud
de informacion publica presentada por Ecologistas en Accidn, al haber desaparecido su
objeto puesto que se ha proporcionado la informacion solicitada.

Segundo.- Notificar esta Resolucion a Ecologistas en Accion como autora de la
reclamacion, y a la Diputacion Provincial de Zamora ante la que se formulé la
reclamacion.

Tercero.- Una vez realizadas las notificaciones sefialadas, publicar la presente
Resolucidn en la pagina web de esta Comisidn, previa disociacion de los datos de caracter
personal que contuviera.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer
recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de
Ledn que por turno corresponda en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a
su notificacién, de conformidad con lo dispuesto en los articulos8.3 y 46.1,
respectivamente, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-administrativa.

EL PRESIDENTE DE LA COMISION
Tomaés Quintana Lopez
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