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Resolucion 289/2025, de 3 de octubre, de la Comision de Transparencia
de Castillay Leon

Asunto: Expediente CT-473/2024 / Reclamacion frente a la denegacién presunta de
una solicitud de informacion publica presentada por la Asociacion de Consumidores
y Usuarios FACUA Castilla y Ledn - Consumidores en Accion ante el Servicio
Territorial de Industria, Comercio y Economia de Valladolid (Consejeria de
Industria, Comercio y Empleo de la Junta de Castilla 'y Leon)

I.ANTECEDENTES

Primero.- Con fecha 14 de octubre de 2024, la Asociacion de Consumidores y
Usuarios FACUA Castilla y Leon — Consumidores en Accion recibié una comunicacion
del Jefe del Servicio Territorial de Industria, Comercio y Economia de Valladolid
(Consejeria de Industria, Comercio y Empleo de la Junta de Castilla y Ledn), en los
siguientes términos:

“En relacion con la denuncia formulada por Vd. contra XXX, le informamos que
cono consecuencia de la misma se ha incoado el expediente sancionador de
Consumo n° XXX a la empresa denunciada.

Finalizada la correspondiente tramitacion, se ha dictado resolucién de

’

conformidad con la normativa vigente aplicable en materia de Consumo”.

Con fecha 31 de octubre de 2024, la Asociacion de Consumidores y Usuarios
FACUA Castilla y Ledn — Consumidores en Accion presentd en el registro electronico de
la Junta de Castilla y Ledn una solicitud de informacién publica dirigida al Servicio
Territorial de Industria, Comercio y Economia de Valladolid, Seccion Consumo
(Consejeria de Industria, Comercio y Empleo) en relacion con el expediente sancionador
XXX abierto a la empresa XXX., refiriendo lo siguiente:

“(...) venimos a solicitar se nos informe del resultado de dicho expediente
sancionador .
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Segundo.- Con fecha 18 de octubre de 2024, tuvo entrada en la Comision de
Transparencia de Castilla y Ledn un escrito de reclamacion inicial presentado por la
Asociacion de Consumidores y Usuarios FACUA Castilla y Leon — Consumidores en
Accidn frente a la falta de acceso a la informacién puablica indicada en el expositivo
anterior.

Una vez subsanada por la reclamante su reclamacion inicial con fecha 4 de febrero
de 2025, previo requerimiento realizado a tal efecto por el Secretario de esta Comision,
nos dirigimos a la Consejeria de Industria, Comercio y Empleo poniendo de manifiesto la
recepcion de la subsanacion de aquella y solicitando que nos informase sobre la presunta
ausencia de respuesta que habia dado lugar a esta impugnacion. A esta peticion se adjunto
una copia de la solicitud de informacién publica no contestada y de la reclamacion
presentada.

Tercero.- Con fecha 5 de mayo de 2025, se recibio la respuesta a nuestra solicitud
de informe de la Direccion General de Transparencia y Buen Gobierno, en la cual se
indica lo siguiente:

“Se procede a informar que en el dia de hoy se ha notificado la Resolucion al
reclamante FACUA, indicando que ya se remitio la documentacion solicitada ™.

Asimismo, se adjunta la Resolucion de la Secretaria General de la Consejeria de
Industria, Comercio y Empleo de 30 de abril de 2025, por la que se resolvio la solicitud
de acceso a la informacion pablica formulada por FACUA Castilla y Ledn Consumidores
y Usuarios en Accion. Expte: CT-473/2024, asi como la acreditacion de la notificacion
electrdnica practicada.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Primero.- El articulo 12 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién puablica y buen gobierno (en adelante, LTAIBG), reconoce a
todas las personas el derecho a acceder a la informacién publica, en los términos
previstos en el articulo 105. b) de la Constitucion Espafiola, desarrollados por la propia
Ley. Afiade este precepto que, en el ambito de sus respectivas competencias, sera de
aplicacién la correspondiente normativa autonémica.

El articulo 24 de la misma norma dispone que frente a toda resolucion expresa o
presunta en materia de acceso a la informacion publica podrd interponerse una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, con caracter potestativo
y previo a su impugnacion en via contencioso-administrativa.
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Segundo.- La disposicién adicional cuarta de la misma Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, establece que la resolucion de la reclamacion prevista en el articulo 24 citado
correspondera, en los supuestos de resoluciones dictadas por las Administraciones de las
Comunidades Autonomas Yy su sector publico, y por las Entidades Locales comprendidas
en su ambito territorial, al 6rgano independiente que determinen las Comunidades
Autonomas. En Castilla y Leon ese drgano es esta Comision de Transparencia a quien
corresponde la tramitacion y resolucion de aquella reclamacion, ajustdndose a lo
dispuesto en materia de recursos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

En efecto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 8 y 12 de la
Ley 3/2015, de 4 de marzo, de Transparencia y Participacion Ciudadana de Castilla
y Ledn, se crea la Comision de Transparencia para el conocimiento y resolucion de las
reclamaciones que, con caracter potestativo y previo a su impugnaciéon contencioso-
administrativa, se presenten contra las resoluciones expresas o presuntas en materia de
acceso a la informacién publica dictadas por los organismos y entidades del sector
publico autondmico relacionadas en el articulo 2.1 de la Ley 2/2006, de 3 de mayo, de la
Hacienda y del Sector Pablico de la Comunidad de Castilla y Ledn; por las corporaciones
de derecho publico cuyo ambito de actuacién se circunscriba exclusivamente a todo o
parte del territorio de la Comunidad Auténoma; por las Entidades Locales de Castilla
y Leon y su sector publico; y por las asociaciones constituidas por las referidas entidades
y organismaos.

En consecuencia, esta Comision es competente para resolver la reclamacion antes
identificada.

Tercero.- La reclamacion ha sido presentada por quien se encuentra legitimado
para ello puesto que su autora es la misma asociacion que se dirigié en solicitud de
informacion puablica a la Consejeria de Industria, Comercio y Empleo.

Cuarto.- A la vista de la subsanacion del escrito inicial, se constatd que la
reclamacion se interponia frente a la denegacion presunta de la solicitud de informacion
presentada. Sin embargo, en el curso de su tramitacion se ha producido la resolucion
expresa de aquella solicitud a través de la Resolucion de la Secretaria General de la
Consejeria de Industria, Comercio y Empleo de 30 de abril de 2025, por la que se
resuelve la solicitud de acceso a la informacion pablica formulada por FACUA Castilla y
Leon Consumidores y Usuarios en Accion. En los fundamentos tercero y cuarto de esta
Resolucién se sefiala lo siguiente:
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“TERCERO.- La solicitud de acceso a la informacion publica efectuada por
FACUA CASTILLA y LEON — CONSUMIDORES Y USUARIOS EN ACCION, se
refiere a los documentos que obran en el expediente de caracter sancionador que
se inici6 como consecuencia de la reclamacion formulada por el solicitante.

Sobre el acceso a este tipo de expedientes y a su condicion de «informacion
publica» a efectos de lo dispuesto en la normativa aplicable, y los limites que
establecen los articulos 14 y 15 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, es importante
sefialar, por su relacion con los expedientes de caracter sancionador, los limites
establecidos en el apartado 1 e) del articulo 14, cuando la divulgacion de la
informacién requerida puede suponer un perjuicio para la prevencion,
investigacion o sancién de los ilicitos administrativos y en el apartado segundo,
del nimero 1 del articulo 15, segln el cual «Si la informacion incluyese datos
especialmente protegidos a los que se refiere el apartado 3 del articulo 7 de la Ley
organica 15/1999, de 13 de diciembre, o datos relativos a la comision de
infracciones penales o administrativas que no conllevasen la amonestacion
publica al infractor, el acceso s6lo se podra autorizar en caso de que se cuente
con el consentimiento expreso del afectado o si aquel estuvieses amparado por
una norma con rango de Ley».

En Acuerdo AR 14/2019, de 9 de octubre de 2017, del Consejo de Transparencia
de Navarra (Reclamaciéon 14/2017), precisa en su Fundamento de Derecho
Séptimo que el limite de acceso a la informacion pablica —en los casos de
perjuicio para la prevencion, investigacion o sancién de las infracciones penales,
administrativas o disciplinarias- debe ser aplicado durante las concretas fases del
procedimiento que describen los preceptos, esto es, en las fases de «prevenciony,
«investigacion» o «sancién» y cuando el acceso a la informacion suponga un
peligro para alguna de estas fases.

Respecto a la aplicacion del segundo limite (articulo 15.2.1), tal y como expone la
Comisién de la Transparencia en la citada Resolucién, el Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno (CTBG) y la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos (AEPD), en aplicacién de lo dispuesto en la Disposicion adicional quinta
de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno, adoptaron con fecha 24 de junio de 2015 un criterio
interpretativo de aplicacion de los limites establecidos por los articulos 14 y 15
del citado texto legal (C1/002/2015), que concluye lo siguiente:

«En consecuencia, los documentos integrantes de un procedimiento sancionador,
en tramite o finalizado, contienen datos relativos a la posible comision de
infracciones administrativas y, por tanto, el acceso a aquellos esta sujeto, en
principio, al limite de la previa obtencion del consentimiento expreso del afectado
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(...). Sin embargo, este limite no opera en dos supuestos: cuando el expediente
sancionador de que se trate se contengan datos referidos exclusivamente a
personas juridicas; y en el caso de datos relativos a infracciones administrativas
que conllevan la amonestacion publica al infractor.

En virtud de todo lo anterior, en lo que respecta a la solicitud presentada, se ha de
tener en cuenta las siguientes cuestiones:

12.- Que se trata de un procedimiento sancionador finalizado a la fecha de la
solicitud por lo que no cabe entender que el acceso a la informacion contenida en
él pueda perjudicar de ninguna manera a la prevencion, investigacién o sancion
de los hechos que dieron lugar a su inicio.

22.- Que el expediente sancionador se tramité a una persona juridica, por lo que
no contiene datos de caracter personal especialmente protegidos o relativos a la
comision de infracciones penales o administrativas (todo ello sin perjuicio de la
posibilidad de disociar o anonimizar otros datos de caracter personal que puedan
obrar en la documentacion).

3%.- Que la resolucion del Servicio Territorial de Industria, Comercio y Economia
de Valladolid, por la que se resuelve el Expediente Sancionador Numero XXX,
incoado a XXX., determina que «tras el estudio detallado de los hechos
declarados probados, y de la normativa vigente que le es de aplicacion, se estima
que los mismos no son constitutivos de infraccién administrativa de consumo».

CUARTO.- En virtud de cuanto antecede, procede estimar la solicitud realizada, y
otorgar el acceso a la informacion de los documentos que forman parte del
expediente sancionador Expte. n® XXX”.

En la parte dispositiva de la Resolucidn se indica lo siguiente:

“PRIMERO.- Conceder el acceso a la informacion, a que se refiere la solicitud
formulada por FACUA CASTILLAY LEON — CONSUMIDORES Y USUARIOS EN
ACCION, informando que con fecha 9 de abril de 2025 el Jefe de Servicio
Territorial de Industria, Comercio y Economia de Valladolid notifico al solicitante
el contenido de la Resolucion del expediente n%: XXX .

Por lo expuesto, ha quedado sin objeto esta reclamacién al haberse concedido la

informacidn pablica solicitada y, por este motivo, procede su desestimacion.

Quinto.- Es cierto que en este caso se ha superado el plazo establecido para la

resolucion expresa de la solicitud presentada. Sin embargo, aunque el sentido del silencio
administrativo es negativo (articulo 20.4 de la LTAIBG), que se hubiera producido el
mismo no eximia del cumplimiento de la obligacion de dictar resolucion expresa. Asi
mismo, las reglas generales aplicables al procedimiento administrativo determinaban que
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la resolucion expresa posterior al vencimiento del plazo se adoptara por la
Administracion sin vinculacion alguna al sentido del silencio (articulo 24.3 b) de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas). En consecuencia, nada cabe objetar al contenido de la
decision adoptada.

Sexto.- En definitiva, considerando que se ha resuelto expresamente la solicitud
de informacion puablica presentada haciendo efectivo el derecho de la solicitante a
acceder a la informacion pedida, se puede concluir que ha desaparecido el objeto de la
reclamacion inicial y, por este motivo, procede su desestimacion

En atencidn a los antecedentes y fundamentos juridicos expuestos, la Comision de
Transparencia de Castilla'y Ledn, por unanimidad de sus miembros

RESUELVE

Primero.- Desestimar la reclamacion frente a la denegacion presunta inicial de
una solicitud de informacion publica presentada por la Asociacion de Consumidores y
Usuarios FACUA Castilla y Ledn — Consumidores en Accidn, al haber desaparecido su
objeto puesto que se ha proporcionado la informacion solicitada.

Segundo.- Notificar esta Resolucion a la Asociacién de Consumidores y Usuarios
FACUA Castilla y Ledn — Consumidores en Accion, como autora de la reclamacion, y a
la Consejeria de Industria, Comercio y Empleo de la Junta de Castilla'y Ledn.

Tercero.- Una vez realizadas las notificaciones sefialadas, publicar la presente
Resolucién en la pagina web de esta Comisién, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer
recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de
Ledn que por turno corresponda en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a
su notificacion, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 8.3 y 46.1,
respectivamente, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-administrativa.

EL PRESIDENTE DE LA COMISION
Tomas Quintana Lopez
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