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Resolucion 69/2026, de 11 de marzo, de la Comisién de Transparencia
de Castillay Leon

Asunto: Expediente CT-382/2024 / Reclamacion frente a la respuesta dada a una
solicitud de informacion publica presentada por D. XXX ante la Diputacion de
Palencia

I.ANTECEDENTES

Primero.- Con fecha 15 de octubre de 2023, tuvo entrada en el Registro
Electronico General (REG-AGE) una solicitud de informacion publica dirigida por D.
XXX a la Diputacién de Palencia, en relacion con una subvencion otorgada al
Ayuntamiento de Antigledad para la conservacién, ampliacién y gestion de patrimonios
municipales de suelo. En concreto, el objeto de esta peticion se formuld en los siguientes
términos:

“Me faciliten el acceso al expediente completo de la subvencién indicada al ayto
de Antigliedad. Documentacion requerida y aportada por el citado ayto .

La solicitud indicada fue contestada mediante un Decreto, de fecha 17 de enero de
2024, en cuyos fundamentos juridicos se indica lo siguiente:

“Primero.- El articulo 12 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno sefiala que «todas las personas
tienen derecho a acceder a la informacion publica, en los términos previstos en el
articulo 105.b) de la Constitucion Espafiola, desarrollados por esta Ley».

Segundo.- Si bien en el mismo texto legal se recoge en su articulo 22 apartado 1
que «El acceso a la informacidn se realizara preferentemente por via electrénica,
salvo cuando no sea posible...», no siendo en este caso posible poner a
disposicion del solicitante el acceso del expediente completo por via electrénica.

Tercero.- Que, considerando esto, el expediente citado, (XXX), estara accesible en
horario de 9:0 a 14:00 los martes, jueves y viernes, en Secretaria General de la
Diputacion de Palencia, sita en la Calle Burgos 1, en Palencia. Se debera
comunicar con antelacion la fecha y hora de la consulta al siguiente email:
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XXX@XXX. XXX, a fin de facilitar la preparacién del expediente para su
examen’.

Con base en lo anterior, en este Decreto se dispuso lo siguiente:

“Primero.- Estimar la peticion de acceso a la informacion del expediente citado,
que podra consultarlo en el lugar y horario arriba indicado”.

Segundo.- Con fecha 9 de febrero de 2024, tuvo entrada en la Comision de
Transparencia de Castilla y Ledn una reclamacion presentada por D. XXX frente al
Decreto de la Diputacion de Palencia, de 17 de enero de 2024, por el que se resolvia la
solicitud de informacion puablica indicada en el expositivo anterior.

En este escrito el reclamante pone de manifiesto que el Decreto no otorga “la
respuesta solicitada, ni permitido el acceso telematicamente, ni remitido a mi correo
electrénico. Yo resido en un pueblo a 40 km de la capital. En otras ocasiones la
Diputacion, ha tenido a bien, permitirme el acceso por via telemética, en varias
ocasiones. En este caso y bajo su criterio, sin explicacion alguna, me obliga a acudir a la
capital, para ejercer mi derecho, lo que considero fuera de la ley y un claro ejercicio de
abuso de poder. En el supuesto de que una parte del expediente estuviera ya en formato
digital, se deberia haber puesto a mi disposicion por medios telematicos. Con esta
administracion es imposible entenderse de la cantidad de recursos que tengo que realizar
v su falta de respuesta (...) "

Tercero.- Una vez recibida esta reclamacion, nos dirigimos a la Diputacion de
Palencia poniendo de manifiesto su recepcion y solicitando que nos informase sobre la
actuacion que habia dado lugar a la citada reclamacion.

En la contestacion de la Diputacion de Palencia a nuestra solicitud de informe se
indica lo siguiente:

“(...) En fecha 17 de enero de 2024 se dicto Decreto de la Sra. Diputada
Delegada de Hacienda y Administracion General de la Diputacion de Palencia
respecto a la peticion de acceso a la informacion efectuada por D. XXX, en el que
se estimaba la peticion de acceso a la consulta del citado expediente de forma
presencial en la Secretaria General de la Diputacion.

Todo ello debido a que el gestor de expedientes electrénicos que utiliza la
Diputacion de Palencia no tiene habilitado un sistema automatizado de envio de
un expediente electronico completo, pues para enviar un expediente electronico
completo la tarea sea realiza de forma manual, el Servicio de Informatica de la
Diputacién descarga en un archivo zip todos los documentos que forman parte del
expediente electrdnico, en ese archivo zip los documentos aparecen sin recoger la
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descripcion de cada uno de ellos y se nombran por el codigo numérico del
documento, teniendo un empleado puablico que renombrarlos y ordenarlos
cronologicamente en base a un indice, requiriendo una accion previa de
confeccion y reelaboracion, al igual que hay que tener en cuenta la supresion o
anonimizacion de los datos de caracter personal que pudieran contener los
documentos, por ello la Diputacion en base al articulo 22.1 de la Ley 19/2013, de
9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion pablica y buen
gobierno, al no ser posible el acceso de forma electrénica al expediente completo
solicitado por D. XXX se le concedio el acceso al mismo de forma presencial, sin
que se haya personado en ningun momento para consultar dicho expediente.

No obstante, llegado el caso de entregar copia del expediente completo al
solicitante habria que tener en cuenta el articulo 19.4 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno,
pues préacticamente toda la informacion que consta en ese expediente ha sido
elaborada por el Ayuntamiento de Antigiiedad” .

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Primero.- El articulo 12 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién puablica y buen gobierno (en adelante, LTAIBG), reconoce a
todas las personas el derecho a acceder a la informacién publica, en los términos
previstos en el articulo 105. b) de la Constitucion Espafiola, desarrollados por la propia
Ley. Afiade este precepto que, en el ambito de sus respectivas competencias, sera de
aplicacién la correspondiente normativa autonomica.

El articulo 24 de la misma norma dispone que frente a toda resolucion expresa o
presunta en materia de acceso a la informacion publica podra interponerse una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, CTBG),
con caracter potestativo y previo a su impugnacion en via contencioso-administrativa.

Segundo.- La disposicién adicional cuarta de la misma Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, establece que la resolucién de la reclamacion prevista en el articulo 24 citado
correspondera, en los supuestos de resoluciones dictadas por las Administraciones de las
Comunidades Auténomas y su sector publico, y por las Entidades Locales comprendidas
en su ambito territorial, al organo independiente que determinen las Comunidades
Auténomas. En Castilla y Ledn ese 6rgano es esta Comision de Transparencia a quien
corresponde la tramitacién y resolucion de aquella reclamacién, ajustandose a lo
dispuesto en materia de recursos en la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo
Comdn de las Administraciones Publicas.

Comisionado de Transparencia de Castillay Leon
C/ Sierra Pambley, 4, Ledn. 24003 (Ledn). Tfno. 987276240
www.cteyl.es / cteyl.sedelectronica.es



‘ ‘gg | COMISIONADO DE TRANSPARENCIA

1 DE CASTILLA Y LEON

En efecto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 8 y 12 de la
Ley 3/2015, de 4 de marzo, de Transparencia y Participacion Ciudadana de Castilla
y Ledn, se crea la Comision de Transparencia para el conocimiento y resolucién de las
reclamaciones que, con caracter potestativo y previo a su impugnacion contencioso-
administrativa, se presenten contra las resoluciones expresas o presuntas en materia de
acceso a la informacién publica dictadas por los organismos y entidades del sector
publico autonémico relacionadas en el articulo 2.1 de la Ley 2/2006, de 3 de mayo, de la
Hacienda y del Sector Publico de la Comunidad de Castilla 'y Ledn; por las corporaciones
de derecho publico cuyo ambito de actuacion se circunscriba exclusivamente a todo o
parte del territorio de la Comunidad Auténoma; por las Entidades Locales de Castilla
y Ledn y su sector pablico; y por las asociaciones constituidas por las referidas entidades
y organismaos.

En consecuencia, esta Comision es competente para resolver la reclamacién antes
identificada.

Tercero.- La reclamacion ha sido presentada por quien se encuentra legitimado
para ello puesto que su autor es la misma persona que dirigio, en su dia, la solicitud de
informacién pablica a la Diputacion de Palencia.

Cuarto.- Por lo que respecta al tiempo y forma de presentacion de la reclamacién,
hay que tener en consideracion lo dispuesto en el articulo 24.2 de la LTAIBG, segun el
cual:

“La reclamacion se interpondra en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente al de la notificacion del acto impugnado o desde el dia siguiente a aquel
en que se produzcan los efectos del silencio administrativo”.

Se desconoce por esta Comision la fecha concreta de la notificacion por la
Diputacion de Palencia del Decreto objeto de esta reclamacion, pero dado que este
Decreto esta firmado el dia 17 de enero de 2024 y que la reclamacion fue registrada ante
esta Comision de Transparencia el 9 de febrero de 2024, se puede concluir que la
presentacion de esta Ultima ha tenido lugar antes del transcurso del mes previsto en el
precepto antes transcrito. En consecuencia, la reclamacién fue presentada dentro del
plazo previsto para ello.

Quinto.- Comenzando con el analisis material de la actuacién administrativa
impugnada procede acudir, en primer lugar, al propio concepto de informacion publica a
tenor de lo previsto en el articulo 13 de la LTAIBG donde se dispone que tienen tal
condicion “los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que
obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el @mbito de aplicacion de este
titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones”.
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No cabe ninguna duda de que la informacion solicitada por el Sr. XXX tiene la
condicion de informacién publica, extremo este que no ha sido negado por parte de la
Diputacion de Palencia.

Sin embargo, el Decreto de la Diputacion de Palencia, de 17 de enero de 2024, por
el que se estimé la solicitud de informacién publica solicitada por el ahora reclamante,
dispuso que el acceso a la informacién debia hacerse de forma presencial mediante la
personacion del interesado, en la Secretaria General de la Diputacion de Palencia en
horario de 9:00 a 14:00 los martes, jueves y viernes.

Ante lo anterior, el objeto de la reclamacion se concretaba en la forma prevista
para el acceso a la informacion solicitada, puesto que el interesado, a través de su escrito
de reclamacion, mantiene que “resido en un pueblo a 40 km de la capital, en otras
ocasiones la diputacion, ha tenido a bien, permitirme el acceso por via telematica. (...)
En el supuesto de que una parte del expediente estuviera ya en formato digital, se
deberia haber puesto a mi disposicion por medios telematicos”.

En relacion con esta cuestion, hay que sefialar que el articulo 22.1 de la LTAIBG
establece lo siguiente (el subrayado es afiadido):

“El acceso a la informacion se realizara preferentemente por via electronica,
salvo cuando no sea posible o el solicitante haya sefialado expresamente otro
medio. Cuando no pueda darse el acceso en el momento de la notificacion de la
resolucién debera otorgarse, en cualquier caso, en un plazo no superior a diez
dias”.

En el informe de la Diputacién de Palencia remitido a esta Comision de
Transparencia, se mantiene la postura contraria a la remision electronica del expediente
en base al hecho de tener que “descargar en un archivo zip todos los documentos que
forman parte del expediente electronico, en ese archivo zip los documentos aparecen sin
recoger la descripcion de cada uno de ellos y se nombran por el cédigo numérico del
documento, teniendo un empleado puablico que renombrarlos y ordenarlos
cronolégicamente en base a un indice, requiriendo una accién previa de confeccion y
reelaboracion”.

Asi pues, se trata de comprobar si en este caso atender a la peticion realizada por
el solicitante hace necesaria una accion previa de reelaboracion, lo que constituiria, ya de
por si, una causa de inadmision conforme a lo previsto en el articulo 18.1.c) de la
LTAIBG.

A tal efecto, en el Criterio interpretativo del CTBG CI/007/2015, de fecha 12 de
noviembre de 2015, relativo a la causa de inadmision de solicitudes de acceso a la
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informacion para cuya divulgacion sea necesaria una accién previa de reelaboracion, se
sefiala lo siguiente (los subrayados son afiadidos):

“2. Reelaboracién

Como en anteriores dictamenes de fijacion de criterios es necesario hacer
algunas precisiones previas:

* En primer lugar, es preciso sefialar que el articulo 18 de la Ley 19/2013,
establece una serie de causas que permiten declarar la inadmision de una
solicitud de informacion que, al tener como consecuencia inmediata la
finalizacion del procedimiento, habran de operar, en todo caso, mediante
resolucion motivada.

Por tanto, sera requisito que la resolucion por la que se inadmita la solicitud
especifique las causas que la motivan y la justificacion, legal o material
aplicables al caso concreto.

* En cuanto al concepto de reelaboracion, debe entenderse desde el punto de vista
literal que reelaborar es, segin define la Real Academia de la Lengua: «volver a
elaborar algo». Es esta circunstancia la que es exigible para entender que
estamos ante un supuesto de reelaboracion.

* Si por reelaboracion se aceptara la mera agregacion, o suma de datos, o el
minimo tratamiento de los mismos, el derecho de acceso a la informacion se
convertira en derecho al dato o a la documentacion, que no es lo que sanciona el
articul9 12 al definir el derecho como «derecho a la informacion».

Dicho lo anterior, el concepto de reelaboracién como causa de inadmisién ha
sido interpretado por este Consejo de Transparencia y Buen Gobierno en diversas
resoluciones de tal manera que puede entenderse aplicable cuando la informacion
que se solicita, perteneciendo al ambito funcional de actuacion del organismo o
entidad que recibe la solicitud, deba: a) Elaborarse expresamente para dar una
respuesta, haciendo uso de diversas fuentes de informacion, o b) Cuando dicho
organismo o entidad carezca de los medios técnicos que sean necesarios para
extraer y explotar la informacion concreta que se solicita, resultando imposible
proporcionar la informacién solicitada.

Una vez fijado el concepto de reelaboracion, conviene diferenciarlo de otros
supuestos regulados Ley 19/2013, que no suponen causa de inadmision.

I. El primero seria la solicitud de «informacion voluminosa», que aparece
recogida en el articulo 20.1. En este caso, se trata de informacion cuyo «volumen
o complejidad» hace necesario un proceso especifico de trabajo o de
manipulacion para suministrarla al solicitante. En este caso no se estaria ante un
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supuesto de reelaboracidn, por lo que tampoco seria un caso de inadmision de la
solicitud sino de ampliacion del plazo para resolver.

En este sentido se pronuncia el articulo 20.1, parrafo 2 que dice textualmente
«Este plazo (1mes) podra ampliarse por otro mes en el caso de que el volumen o
la complejidad de la informacion que se solicita asi lo hagan necesario y previa
notificacion al solicitante».

No obstante, si_puede tenerse en cuenta el elevado volumen de la informacion
objeto de solicitud cuando ello suponga que, atendiendo también al alcance y
objeto concreto de lo solicitado asi como los medios disponibles, se incurra en
algunas de las circunstancias 0 supuestos que, a juicio de este Consejo de
Transparencia, impliquen gue estemos ante un supuesto de reelaboracion.

(...)

IV. En sentido contrario, si seria aplicable el concepto de reelaboracion en
aquellos supuestos en los que la Administracion, teniendo solamente la
informacién en un determinado formato, ésta no sea reutilizable en los términos
que sefiale la Ley, debiendo en este caso ofrecerse la informacion en los formatos
existentes.

().

Con ello, concluye en el Criterio interpretativo del CTBG:

“La aplicacion de la causa de inadmision del articulo 18.1.c) de la Ley 19/2013,
debera adaptarse a los siguientes criterios:

a) La decision de inadmisién a tramite habré de ser motivada en relacion con el
caso concreto y hard expresién de las causas materiales y los elementos juridicos
en los gue se sustenta.

b) La reelaboracién supone un nuevo tratamiento de la informacion y no debe
confundirse con otros supuestos, tales como el volumen o la complejidad de la
informacion -solicitada, la inclusion de datos personales susceptibles de acceso
parcial o de anonimizacion o el acceso parcial de la informacion, supuestos estos
contemplados en los articulos 20.1, 15.4 y 16 de la Ley 19/2013, que no suponen
causas de inadmision en si mismos.

c) La reelaboracion habra de basarse en elementos objetivables de — caréacter
organizativo, funcional o presupuestario, identificando estos en la
correspondiente resolucién motivada™.

En el caso que nos ocupa, la Diputacion de Palencia expuso en el informe a esta
Comision de Transparencia que para poder facilitar el expediente de manera electronica
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se precisa que el Servicio de Informética de esa Diputacion descargue en un archivo zip
todos los documentos y sean renombrados, lo cual confirma la inexistencia de obstaculos
de caracter técnico y material que impidan facilitar al reclamante la informacién en la
forma solicitada por este.

Asimismo, el volumen de dicho expediente no debe ser muy extenso dado que el
mismo informe advierte en su parte final que “prdcticamente toda la informacion que
consta en ese expediente ha sido elaborada por el Ayuntamiento de Antigiiedad”. Por
tanto, la Diputacion de Palencia ha de remitir, conforme se indica en el articulo 13 de la
LTAIBG, los documentos que obren en su poder.

Por todo ello, esta Comision de Transparencia considera que la causa de
inadmision prevista en el articulo 18.1.c) de la LTAIBG no se produce en este supuesto, y
se debe atender a la peticion del reclamante.

Por dltimo, es preciso insistir, tal y como manifesté el CTBG en su Resolucion
397/2016, de 25 de noviembre, y esta Comision de Transparencia, entre otras, en sus
Resoluciones 87/2017, de 11 de agosto (expte. CT-0043/2017), 114/2017, de 19 de
octubre (expte. CT0023/2017), 166/2019, de 5 de noviembre (expte. CT-0312/2018),
239/2020, de 30 de diciembre (expte. CT-139/2019), 26/2021, de 1 de marzo (expte. CT-
420/2021) o, més recientemente, 85/2025, de 26 de marzo (expte. CT-516/2023), que la
consulta personal solo se puede considerar una opcion valida como medio de
formalizacién del acceso a la informacion cuando sea solicitada o aceptada por el
interesado.

Pues bien, en tanto no se cuente con la aceptacion del reclamante para acceder al
expediente solicitado por consulta personal, la Diputacion de Palencia tiene que remitir el
mismo a D. XXX conforme se ha indicado al inicio de este fundamento, esto es, por via
electronica o, en su caso, por via postal.

En atencion a los antecedentes y fundamentos juridicos expuestos, la Comision de
Transparencia de Castilla'y Ledn, por unanimidad de sus miembros,

RESUELVE

Primero.- Estimar la reclamacion frente a la Resolucion de una solicitud de
informacidn pablica presentada por D. XXX ante la Diputacién de Palencia.

Segundo.- Para dar cumplimiento a esta Resolucion, se debe facilitar al
reclamante por via electrénica -0, en su caso, por via postal- la informacion relativa al
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expediente relativo a la subvencion otorgada por la Diputacién de Palencia al
Ayuntamiento de Antigliedad para la conservacion, ampliacion y gestion de patrimonios
municipales de suelo.

Tercero.- Notificar esta Resolucion a D. XXX, como autor de la reclamacion, y a
la Diputacion de Palencia.

Cuarta.- Una vez realizadas las notificaciones sefialadas, publicar la presente
Resolucién en la pagina web de esta Comision, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Esta Resolucion es ejecutiva. Frente a la misma, que pone fin a la via
administrativa, cabe interponer recurso contencioso-administrativo ante la Seccién de lo
Contencioso-Administrativo del Tribunal de Instancia de Ledn en el plazo de dos meses a
contar desde el dia siguiente a su notificacion, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-administrativa.

EL PRESIDENTE DE LA COMISION
Tomaés Quintana Lopez
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